DECLARAÇÃO DE PRIVACIDADE DA SCANIA

Respeito e Responsabilidade são valores centrais para nós na Scania. Eles formam a base da nossa interação com você, seja na sua função como nosso estimado cliente, motorista de nossos veículos, colaborador em nossa organização global, parceiro de negócios/fornecedor de confiança ou ao visitar nossos websites, instalações ou eventos.

O controlador de dados responsável pelos seus dados pessoais é a Scania CV AB, salvo indicação em contrário em uma declaração de privacidade específica para determinado mercado ou serviço, conforme disponível em www.scania.com.

Processamos seus dados pessoais quando necessário para:

• entregar nossos produtos e serviços;
• prestar suporte e assistência quando você utiliza nossos produtos e serviços;
• cumprir e acompanhar obrigações contratuais, tanto nossas quanto suas;
• cumprir obrigações legais e atender solicitações legítimas de autoridades policiais e outras autoridades;
• fornecer informações sobre nossos produtos, serviços e eventos futuros;
• melhorar a qualidade e desenvolver produtos e serviços existentes, bem como novos, além de aprimorar nossa organização.

Nos esforçamos para sempre tratar e proteger seus dados pessoais com respeito e integridade. Em algumas situações, utilizamos parceiros de negócios de confiança para nos auxiliar na entrega de nossos produtos e serviços. Quando for necessário compartilhar seus dados pessoais com esses parceiros, garantimos que eles tratem seus dados com o mesmo nível de respeito e integridade que adotamos.

Nesta declaração de privacidade, queremos informar quais dados pessoais processamos, por que o fazemos e como asseguramos que seus direitos e sua privacidade sejam respeitados. Informações adicionais sobre como seus dados pessoais são tratados podem, em casos específicos, estar disponíveis em avisos de privacidade mais detalhados, contratos e descrições de serviços. Nessas situações, você encontrará as informações ao acessar o aplicativo/sistema/serviço.
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Se tiver qualquer dúvida ou preocupação, você pode sempre entrar em contato conosco aqui ou falar com o seu contato na Scania.
Date: 2026-01-07
Issue: 15.0 


· FAQ
A Scania compartilha meus dados pessoais com terceiros?
Para fornecer os melhores produtos e serviços, utilizamos nossa organização global e uma rede global de parceiros de confiança. Isso significa que compartilhamos seus dados pessoais (integralmente ou parcialmente, conforme mencionado nas diferentes categorias de titulares de dados) dentro do TRATON Group, do qual a Scania faz parte, bem como com parceiros de negócios de confiança que nos auxiliam. Exemplos típicos incluem:

• quando você utiliza a Scania Web shop, compartilhamos dados pessoais com nossos parceiros responsáveis pela operação da Web shop;
• processamos seus dados pessoais em sistemas globais de TI desenvolvidos, fornecidos ou hospedados por nossos parceiros externos de TI (inclusive pela Scania IT);
• podemos utilizar terceiros para nos ajudar a organizar eventos dos quais você participa, incluindo a organização de hotel, transporte etc.;
• quando você liga para nossa Emergency Assistance, podemos compartilhar seus dados pessoais com terceiros, por exemplo, empresas de reboque;
• quando nosso cliente (você ou seu empregador) decide contratar um prestador de serviços terceirizado e concede acesso a esse prestador, a Scania compartilhará dados pessoais relacionados ao motorista, veículo, motor, reboque, superestrutura ou outros produtos;
• quando você celebra um contrato com a Scania para fornecimento de produto ou serviço financeiro/de seguro, podemos compartilhar informações com parceiros de confiança para fins de análise de crédito;
• quando realizamos atividades de pesquisa e desenvolvimento, podemos compartilhar dados pessoais com universidades, centros de pesquisa ou outros parceiros de confiança;
• se você optar por aceitar cookies de terceiros, seus dados pessoais poderão ser compartilhados com esses terceiros (consulte nossa Política de Cookies para mais informações);
• quando a Scania processa dados pessoais em processos globais de RH, seus dados pessoais são transferidos para a unidade da Scania à qual você enviou sua candidatura ou onde está empregado;
• quando você participa de compartilhamento interno de conhecimento com outros colaboradores dentro do Scania Group, seus dados pessoais serão compartilhados com eles;
• ao participar de treinamentos, seus dados pessoais serão compartilhados com fornecedores responsáveis pela coordenação dos treinamentos;
• ao cumprir nossas obrigações como empregador, compartilharemos seus dados pessoais com bancos e seguradoras;
• ao cumprir nossas obrigações previstas em acordos coletivos e na legislação aplicável, compartilharemos seus dados pessoais com sindicatos e conselhos de trabalhadores.

Nos casos em que precisarmos compartilhar seus dados pessoais com parceiros de negócios, garantimos que eles tratem seus dados com o mesmo nível de respeito e integridade que adotamos. Também compartilhamos seus dados pessoais com autoridades públicas quando exigido por lei ou mediante solicitação legal legítima de autoridades policiais ou outras autoridades/instituições.

Se seus dados pessoais forem transferidos para fora da União Europeia (“UE”) para um “terceiro país” (país fora da UE/EEE), isso será feito utilizando mecanismos de transferência apropriados, incluindo as avaliações prévias relevantes e salvaguardas adequadas, conforme descrito abaixo.


Onde a Scania processa meus dados pessoais? 

A Scania é uma empresa global com operações em mais de 100 países. Isso significa que, em determinadas situações, podemos optar por processar seus dados pessoais (integralmente ou parcialmente) tanto dentro quanto fora da União Europeia. Ao fazê-lo, cumprimos sempre as leis e regulamentações aplicáveis, bem como decisões judiciais, a fim de assegurar que seus dados pessoais sejam tratados de maneira segura.

Caso seus dados pessoais sejam transferidos para fora da União Europeia, essa transferência será realizada por meio de mecanismos adequados de transferência, incluindo as avaliações prévias pertinentes e as salvaguardas apropriadas. Na maioria dos casos, utilizamos as Standard Contractual Clauses (SCC) emitidas pela Comissão Europeia ou nos baseamos em uma decisão de adequação adotada pela Comissão Europeia.

Você tem o direito de receber uma cópia das SCC aplicáveis, caso seus dados pessoais façam parte de uma transferência protegida por esse mecanismo. Entre em contato conosco aqui ou fale com seu contato na Scania.

Neste contexto, “tratamento” significa qualquer operação ou conjunto de operações realizadas sobre dados pessoais, tais como coleta, registro, organização, estruturação, armazenamento, adaptação ou alteração, recuperação, consulta, uso, divulgação por transmissão, disseminação ou qualquer outra forma de disponibilização, alinhamento ou combinação, restrição, eliminação ou destruição.

[bookmark: _Hlk42695915][bookmark: _Hlk42695806]Como a Scania protege meus dados pessoais?

Estamos comprometidos com a proteção dos seus dados pessoais. Adotamos todas as medidas de segurança legais, técnicas e organizacionais apropriadas e razoáveis para proteger adequadamente os dados pessoais que tratamos. Nossas medidas de segurança são continuamente aprimoradas, em conformidade com o desenvolvimento de produtos e serviços de segurança disponíveis no mercado.

Por quanto tempo a Scania mantém meus dados pessoais?

Atividades específicas de tratamento possuem seus próprios prazos de retenção, definidos de acordo com a base legal e/ou a finalidade do tratamento. Assim, minimizamos ou excluímos seus dados pessoais tão logo eles deixem de ser necessários para:

	• cumprir nossas obrigações contratuais com você;
	• atender à finalidade para a qual os dados pessoais foram coletados;
	• cumprir nossas obrigações legais.

A Scania utiliza tomada de decisão automatizada e criação de perfis (profiling)?

A tomada de decisão automatizada é utilizada nos processos de recrutamento. São definidos critérios básicos para cada vaga, como formação acadêmica, habilidades linguísticas e/ou experiência profissional específica. As qualificações do candidato são comparadas com esses critérios. Caso o candidato não atenda aos requisitos básicos da vaga para a qual se candidatou, será desclassificado para aquela posição específica. O candidato poderá se candidatar a outras vagas.

A criação de perfis (profiling) é utilizada na seleção de colaboradores para programas internos de desenvolvimento individual. O perfil é elaborado com base em qualificações formais, testes de personalidade e testes de raciocínio lógico. Caso o colaborador seja admitido no programa, o perfil será utilizado para o desenvolvimento de um plano individual de desenvolvimento.

A Scania também pode utilizar profiling em visitantes de seus websites, com o objetivo de personalizar e adaptar ações de marketing às preferências individuais de cada visitante.

Quais são os meus direitos?

Direito à informação
Você tem o direito de ser informado sobre os dados pessoais que tratamos a seu respeito. Além disso, tem o direito de receber informações específicas sobre o tratamento, incluindo: por que seus dados pessoais serão tratados, por quanto tempo serão mantidos, os destinatários ou categorias de destinatários dos dados pessoais, o interesse legítimo por nós perseguido (quando aplicável) e eventuais transferências para “países terceiros” (países fora da UE/EEE).

Fornecemos essas informações nesta Declaração de Privacidade. Contudo, conforme mencionado acima, informações mais específicas sobre como seus dados pessoais são tratados podem, em determinados casos, estar disponíveis em avisos de privacidade mais detalhados, incluindo anexos contratuais e descrições de serviços. Nesses casos, você encontrará as informações ao acessar o aplicativo/sistema/serviço.

Se tiver qualquer dúvida ou preocupação, você pode entrar em contato conosco aqui ou falar com seu contato na Scania.

Direito de acesso

Você tem o direito de obter confirmação sobre se tratamos ou não seus dados pessoais. Caso isso ocorra, você tem o direito de receber uma cópia dos dados pessoais tratados a seu respeito, bem como determinadas informações adicionais, incluindo as finalidades do tratamento, as categorias de destinatários, o prazo de retenção previsto e a existência de decisões automatizadas (incluindo profiling).
Após confirmarmos sua identidade, o extrato será fornecido de forma segura, em formato claro, inteligível e de fácil acesso.

Direito de retificação

Você tem o direito de atualizar suas informações para garantir que mantenhamos sempre dados corretos e atualizados.

Direito de eliminação

Você pode, sem demora injustificada, solicitar a exclusão de seus dados pessoais quando se aplicar qualquer uma das seguintes condições:
• quando os dados pessoais não forem mais necessários para as finalidades para as quais foram coletados ou tratados;
• quando você tiver se oposto ao uso e não houver fundamentos legítimos prevalecentes que justifiquem o tratamento;
• quando o tratamento se basear exclusivamente em seu consentimento e você o retirar;
• quando a exclusão for necessária para cumprir uma obrigação legal ou quando os dados pessoais tiverem sido tratados de forma ilícita.
Poderão existir situações em que o acima não se aplique, por exemplo, quando formos obrigados a tratar os dados pessoais para cumprir a legislação da União Europeia ou de um Estado-Membro aplicável, ou para o estabelecimento, exercício ou defesa de reivindicações legais.

Direito de oposição
Você tem o direito de se opor, a qualquer momento, ao tratamento de seus dados pessoais para fins de marketing direto. Trata-se de um direito absoluto, o que significa que, caso você se oponha ou cancele sua inscrição, não processaremos mais seus dados pessoais para fins de marketing direto.
Você também tem o direito de se opor a qualquer tratamento baseado em interesse legítimo ou em tarefa realizada no interesse público, incluindo profiling fundamentado nessas bases legais. Nesses casos, o tratamento será interrompido, salvo se demonstrarmos fundamentos legítimos imperiosos que prevaleçam sobre seus interesses, direitos e liberdades, ou se comprovado que o tratamento é necessário para o estabelecimento, exercício ou defesa de reivindicações legais.

Direito à limitação do tratamento

Você tem o direito de solicitar a limitação do tratamento de seus dados pessoais nas seguintes situações:
• quando acreditar que seus dados pessoais estão incorretos e tiver solicitado sua correção. Nesse caso, poderá requerer a limitação do tratamento enquanto verificamos a exatidão dos dados;
• quando o tratamento dos dados pessoais for ilícito e você se opuser à exclusão dos dados, solicitando, em vez disso, a restrição de seu uso;
• quando necessitar de seus dados pessoais para estabelecer, exercer ou defender reivindicações legais, ainda que não precisemos mais desses dados para as finalidades do tratamento;
• enquanto se verifica se nossos fundamentos legítimos prevalecem sobre os direitos e liberdades do titular, quando você tiver se oposto ao tratamento e este estiver baseado na hipótese legal de interesse legítimo ou no desempenho de tarefa realizada no interesse público.

Direitos relacionados à tomada de decisão individual automatizada, incluindo profiling

Você tem o direito de não estar sujeito a uma decisão baseada exclusivamente em tratamento automatizado, incluindo profiling, que produza efeitos jurídicos ou efeitos similares que o afetem significativamente. Você tem o direito de se opor a esse tipo de tratamento.
Contudo, esse direito não se aplica quando a decisão for necessária para a celebração ou execução de um contrato com você, quando estiver autorizada pelo direito da União Europeia ou de Estado-Membro ao qual estamos sujeitos, ou quando se basear em seu consentimento explícito.
Você também tem o direito de:
• ser informado sobre a existência de tomada de decisão automatizada, incluindo profiling;
• receber informações significativas sobre a lógica envolvida, bem como sobre a importância e as consequências previstas do tratamento;
• solicitar intervenção humana, expressar seu ponto de vista e contestar a decisão.

Direito à portabilidade dos dados

Você tem o direito de obter os dados pessoais que nos forneceu para transmiti-los a outro controlador. Esse direito aplica-se quando o tratamento de seus dados pessoais se baseia no seu consentimento ou na execução de contrato celebrado conosco, e o tratamento é realizado por meios automatizados.
Preenchendo uma reclamação
Se você acreditar que seus dados pessoais não estão sendo tratados em conformidade com a legislação vigente, solicitamos que nos informe o mais breve possível. Você também tem o direito de apresentar reclamação perante a Autoridade de Proteção de Dados competente.

Como posso entrar em contato com a Scania em caso de dúvidas ou reclamação?

Você pode sempre entrar em contato com o nosso Data Protection Officer (Encarregado de Proteção de Dados) ou falar com o seu contato local na Scania.

Online: https://www.scania.com/group/en/home/admin/misc/privacy-statement/contact-privacy.html 
Telephone: +46 8 553 810 00
Postal Address: Scania CV AB, ATT: Digital Compliance Office, GG, S-151 87 Södertälje, Sweden.












dados  pessoais  que  processamos

Os dados pessoais que coletamos dependem do seu relacionamento com a Scania. Nas seções abaixo, você encontrará informações detalhadas sobre os dados pessoais que coletamos para diferentes finalidades.

Quais dados pessoais a Scania trata quando você atua como cliente?

Quando você representa sua empresa, precisamos tratar seus dados pessoais para as finalidades listadas abaixo. Caso você seja empresário individual, todos os dados que tratamos sobre sua empresa passam a ser considerados dados pessoais.










































	Por que processamos seus dados pessoais?
	Quais categorias de dados pessoais processamos?


	Base legal

	Criar uma base de dados de clientes potenciais, por exemplo, usando dados de terceiros 
	· Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa e número de telefone)
· Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
	Legítimo interesse

	Fornecer uma cotação
	· Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa e número de telefone)
· Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
· Se você for um empresário individual (autônomo), processamos dados financeiros como classificações de crédito
· Preferências de contato
· Compras e transações
· Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
· Dados de identificação, por exemplo, número de identificação do veículo, trailer, superstructure ou motor, bem como ID do motorista, endereço IP, endereço MAC, ID de sistema de TI e ID de usuário
· Dados de desempenho do veículo, trailer, superstructure, motor e outros produtos, por exemplo, informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso do freio, troca de marchas, uso da bateria, dados do motor e códigos de erro.
	Legítimo interesse

	Para cumprir um contrato
	• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa e número de telefone)
• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Se você for um empresário individual, também processamos dados financeiros, como classificação de crédito, contas bancárias e pagamentos, bem como dados relacionados ao contrato, como número do contrato, número do pedido e faturas
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, por exemplo, número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, por exemplo, informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso dos freios, troca de marchas, uso da bateria, dados do motor e códigos de erro
	Obrigação Contratual

	Para fornecer serviços e suporte e acompanhar o cumprimento de obrigações contratuais
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa e número de telefone)
• Preferências de contato
• Compras e transações
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, por exemplo, número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, por exemplo, informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso dos freios, troca de marchas, uso da bateria, dados do motor e códigos de erro
	Obrigação contratual

	Para informá-lo sobre atualizações, produtos e serviços que acreditamos possam ser do seu interesse
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Preferências de contato
• Profissão
• Localização de mercado
• Compras e transações
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, por exemplo, número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, por exemplo, informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso dos freios, troca de marchas, uso da bateria, dados do motor e códigos de erro
	Regulado pelas leis de marketing de cada país

	Para acompanhar nosso desempenho e o seu nível de satisfação com nossos produtos e serviços, incluindo sua participação em pesquisas
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Preferências de contato
• Compras e transações
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização e horas de operação
• Dados de identificação, por exemplo, número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, por exemplo, informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso dos freios, troca de marchas, uso da bateria, dados do motor e códigos de erro
• Endereço IP, sistema operacional, tipo de dispositivo, nome e versão do aplicativo, nome e versão do navegador e suas respostas às perguntas da pesquisa

	Legítimo Interesse

	Para realizar ações corretivas
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Endereço de entrega
• Compras e transações
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, por exemplo, número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, por exemplo, informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso dos freios, troca de marchas, uso da bateria, dados do motor e códigos de erro
• Registros de sistema dos nossos sistemas de TI
	Interesse legítimo ou obrigação contratual

	Para analisar, melhorar a qualidade e desenvolver produtos, serviços e nossa organização
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Números de registro atribuídos pela Scania
• Endereço de entrega
• Compras e transações
• Dados financeiros, como classificações de crédito, contas bancárias e pagamentos, bem como dados relacionados ao contrato, como número do contrato, número do pedido e faturas
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, por exemplo, número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, por exemplo, informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso dos freios, troca de marchas, uso da bateria, dados do motor e códigos de erro
• Registros de sistema dos nossos sistemas de TI
• Respostas às perguntas de pesquisas
	Interesse legítimo

	Para cumprir obrigações legais e atender a solicitações legítimas de autoridades policiais e outras autoridades
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Endereço de entrega
• Compras e transações
• Dados financeiros, como classificações de crédito, contas bancárias e pagamentos, bem como dados relacionados ao contrato, como número do contrato, número do pedido e faturas
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, por exemplo, número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, por exemplo, informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso dos freios, troca de marchas, uso da bateria, dados do motor e códigos de erro
• Registros de sistema dos nossos sistemas de TI
	Obrigação legal ou interesse legítimo

	Para fornecer as informações solicitadas e atualizações relevantes
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Dados de identificação, por exemplo, número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Geolocalização
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, por exemplo, informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso dos freios, troca de marchas, uso da bateria, dados do motor e códigos de erro
• Registros de sistema dos nossos sistemas de TI
	Interesse legítimo / Regulado pelas leis de marketing de cada país

	Para proteger nossos colaboradores e os ativos da empresa
	• Dados de câmeras de vigilância, como vídeos e fotos, incluindo número de identificação do veículo (VIN), gênero, descrição física, etnia, reconhecimento facial, etc.
• Dados de controle de acesso às instalações da Scania
• Número de Identificação do Veículo (VIN)
	Interesse legítimo

	Para realizar diligência prévia (due diligence)
	• Nome
• Endereço de e-mail profissional
	Interesse legítimo





	Para realizar investigações de suposta má conduta
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, gênero, endereço residencial, nacionalidade, organização profissional
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados biométricos
• Dados descritivos corporais
• Dados jurídicos
• Educação e competências
• Dados financeiros
• Dados de saúde
• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de categoria especial, como opinião, etnia etc.
• Dados de posição/cargo
• Experiência profissional
• Dados sociais e familiares
• Dados de desempenho de veículo e motorista
• Dados de navegação na web
	Legítimo interesse

	Para gerenciar questões jurídicas
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, gênero, endereço residencial, nacionalidade, organização profissional
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados biométricos
• Dados descritivos corporais
• Dados jurídicos
• Educação e competências
• Categoria profissional (trabalhador horista ou mensalista – blue ou white collar)
• Dados financeiros
• Dados de saúde
• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de categoria especial, como opinião, etnia etc.
• Dados de posição/cargo
• Experiência profissional
• Dados sociais e familiares
• Dados de desempenho de veículo e motorista
• Dados de navegação na web
	Legítimo interesse
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Quais dados pessoais a Scania trata quando você atua como motorista/operador?

Você dirige um veículo Scania ou opera uma máquina com componente Scania

Coletamos diversos tipos de dados operacionais do veículo, motor, reboque, superestrutura e outros produtos que comercializamos, tais como consumo de combustível, padrões de condução, geolocalização, códigos de erro etc. Parte desses dados pode se tornar dado pessoal, na medida em que seja possível identificar quem está dirigindo o veículo ou operando a máquina.
Tratamos esses dados, por exemplo, para:
• fornecer os serviços solicitados pelo cliente – mais informações sobre o tratamento de dados podem ser encontradas nas respectivas Descrições de Serviço;
• fornecer, mediante solicitação, serviços de entretenimento a bordo do veículo;
• realizar diagnósticos remotos, bem como planejamento de reparo e manutenção;
• prestar suporte;
• cumprir obrigações contratuais;
• pesquisar, analisar, melhorar a qualidade e desenvolver produtos e serviços existentes e novos, bem como aprimorar nossa organização;
• cumprir obrigações legais e atender solicitações legítimas de autoridades policiais e outras autoridades;
• informá-lo sobre atualizações relevantes.

Os dados que coletamos são fornecidos pelo seu empregador, coletados diretamente do veículo, motor, reboque, superestrutura ou outros produtos, ou gerados em nossos sistemas de TI que você utiliza.


Você participa de uma competição de motoristas organizada pela Scania 

Caso você opte por participar de uma competição de motoristas organizada pela Scania, precisamos coletar alguns de seus dados pessoais — por exemplo, seu nome e informações de contato — para processar sua inscrição e sua participação na competição. Esses dados pessoais são fornecidos diretamente por você.


Você enfrenta uma emergência na estrada e entra em contato com a Scania Assistance

Se você tiver uma emergência na estrada e optar por entrar em contato conosco para obter assistência, precisaremos tratar seus dados pessoais para identificá-lo, compreender a situação de emergência, prestar a assistência necessária e contatá-lo para fornecer informações contínuas sobre o andamento do seu atendimento.




















	Por que tratamos seus dados pessoais?
	Por que tratamos seus dados pessoais?	Quais categorias de dados pessoais tratamos?
	Base legal

	Para cumprir nossas obrigações contratuais, tais como:
• fornecer serviços solicitados pelo cliente/seu empregador
• fornecer, mediante solicitação, serviços de entretenimento a bordo
• realizar diagnósticos remotos, bem como planejamento de reparo e manutenção
• prestar suporte
	
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, como número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, como informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso de freios, troca de marchas, uso de bateria, dados do motor e códigos de erro
• Registros de sistema (logs) de nossos sistemas de TI
	Legítimo
Interesse 

	Para acompanhar o cumprimento das obrigações contratuais do cliente
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Preferências de contato
• Compras e transações
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, como número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, como informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso de freios, troca de marchas, uso de bateria, dados do motor e códigos de erro
• Registros de sistema (logs) de nossos sistemas de TI
	Legítimo
Interesse


























































	Para processar sua participação em nossas competições de motoristas
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Sua idade
• Sua preferência de idioma
• Nome da empresa do seu empregador
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, como número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, como informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso de freios, troca de marchas, uso de bateria, dados do motor e códigos de erro
	Consentimento

	Para prestar assistência de emergência na estrada
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa e número de telefone)
• Dados de identificação, como número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Número de registro do veículo (placa)
• Descrição da emergência, incluindo descrição de eventuais lesões físicas e necessidade de assistência médica
• Posição geográfica
• Dados do veículo para diagnósticos remotos
• Registros de chamadas de áudio ou vídeo
	Legítimo Interesse

	Para implementar ações corretivas
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Endereço de entrega
• Compras e transações
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, como número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, como informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso de freios, troca de marchas, uso de bateria, dados do motor e códigos de erro
• Registros de sistema (logs) de nossos sistemas de TI
	Interesse legítimo ou obrigação contratual

	Para analisar, melhorar e desenvolver produtos e serviços existentes e novos















	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa e número de telefone)
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, como número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, como informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso de freios, troca de marchas, uso de bateria, dados do motor e códigos de erro
• Casos de assistência de emergência
• Respostas a questionários/pesquisas
• Localização
• Registros de sistema (logs) de nossos sistemas de TI
	Legítimo Interesse

	Para cumprir obrigações legais e atender solicitações legítimas de autoridades policiais e outras autoridades
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Endereço de entrega
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, como número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, como informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso de freios, troca de marchas, uso de bateria, dados do motor e códigos de erro
• Registros de sistema (logs) de nossos sistemas de TI
	Obrigação legal ou interesse legítimo

	Para fornecer as informações solicitadas e atualizações relevantes
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Dados de identificação, como número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, como informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso de freios, troca de marchas, uso de bateria, dados do motor e códigos de erro
• Geolocalização
	Interesse legítimo / Regulamentado pelas leis de marketing de cada país

	Para acompanhar nosso desempenho e avaliar seu nível de satisfação com nossos produtos e serviços, incluindo sua participação em pesquisas
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa e número de telefone)
• Preferências de contato
• Compras e transações
• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, como número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, como informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso de freios, troca de marchas, uso de bateria, dados do motor e códigos de erro
• Endereço IP, sistema operacional, tipo de dispositivo, nome e versão do aplicativo, nome e versão do navegador, bem como suas respostas às pesquisas
	Legítimo Interesse

	Para fornecer uma cotação ao cliente / seu empregador
	• Comportamento de condução, como padrões de direção, geolocalização, horas de operação e configurações de preferência
• Dados de identificação, como número de identificação do veículo, reboque, superestrutura ou motor, bem como ID do motorista, número de IP, endereço MAC, sistema de TI e ID de usuário
• Dados de desempenho do veículo, reboque, superestrutura, motor e outros produtos, como informações de componentes do veículo, consumo de combustível, uso de freios, troca de marchas, uso de bateria, dados do motor e códigos de erro
	Legítimo Interesse
	

	Para monitorar a segurança dos veículos, a fim de identificar ataques e violações de segurança e poder adotar medidas
	• Identificadores do veículo e identificadores das unidades de controle eletrônico
	Obrigação legal (exemplo: UNECE R.155)
	

	[bookmark: _Hlk153261395]Para melhorar a segurança e cumprir a legislação relativa à segurança veicular
	• Dados de desempenho/comportamento do veículo e do motorista
• Monitoramento, gravações e imagens
	Obrigação legal (exemplo: GSR 2, EU Regulation 2019/2144)
	




	Para proteger nossos colaboradores e nossos ativos corporativos
	• Dados de câmeras de vigilância, como vídeos e fotos, incluindo número de identificação do veículo, gênero, descrição física, etnia, reconhecimento facial etc.
• Controle de acesso às instalações da Scania
• Número de identificação do veículo
	Legítimo Interesse

	Para realizar investigações de suposta má conduta
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, gênero, endereço residencial, nacionalidade, organização profissional etc.
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados biométricos
• Dados descritivos corporais
• Dados jurídicos
• Educação e competências
• Dados financeiros
• Dados de saúde
• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de categoria especial, como opinião, etnia etc.
• Dados de posição/cargo
• Experiência profissional
• Dados sociais e familiares
• Dados de desempenho de veículo e motorista
• Dados de navegação na web 
	Legítimo Interesse

	Para gerenciar questões jurídicas
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, gênero, endereço residencial, nacionalidade, organização profissional
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados biométricos
• Dados descritivos corporais
• Dados jurídicos
• Educação e competências
• Categoria profissional (trabalhador operacional ou administrativo – blue ou white collar)
• Dados financeiros
• Dados de saúde
• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de categoria especial, como opinião, etnia etc.
• Dados de posição/cargo
• Experiência profissional
• Dados sociais e familiares
• Dados de desempenho de veículo e motorista
• Dados de navegação na web 
	Legítimo Interesse






Quais dados pessoais a Scania trata sobre você como candidato e postulante a vaga?
Quando você se candidata a uma posição na Scania, solicitamos que forneça determinados dados pessoais para processar sua candidatura e, caso seja contratado, preparar seu contrato de trabalho.

Nota: Quando “Identificadores pessoais” estiver listado abaixo, refere-se a um ou mais elementos de dados que identificam uma pessoa. Isso inclui número de identificação pessoal, nome, assinatura digital ou assinatura em papel, ID do motorista e número do cartão de motorista, número de identificação do colaborador e cartão de identificação do colaborador, telefone profissional e pessoal, e-mail profissional e pessoal e ID de usuário.

	Por que tratamos seus dados pessoais?
	Quais categorias de dados pessoais tratamos?
	Base legal
	Retenção 

	Marca Empregadora

	Para atrair futuros talentos e engajar colaboradores atuais, utilizando dados pessoais para gerenciar diferentes ações, como eventos, casos, competições e visitas
	• Dados de navegação na web
• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Experiência profissional
• Organização profissional
	Consentimento 
	Dois anos a partir do evento e/ou até que o consentimento seja retirado.

	Para o Scania Student Intro Program, com o objetivo de identificar futuros colaboradores, promover uma imagem positiva da Scania como empregadora atrativa e criar embaixadores para o Scania Group 
	• Número bancário
• Tamanho de vestuário
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Educação e competências
• Foto
	Legítimo Interesse
	Até o término do programa. Após cada programa, os dados pessoais dos estudantes que não forem contratados são eliminados, garantindo que sejam mantidos apenas pelo tempo necessário para cumprir sua finalidade.

	Recrutamento

				
Para gerenciar o banco de dados de candidatos, a fim de relacionar candidatos a vagas dentro do Scania Group, incluindo criação de requisição de vaga, divulgação, triagem de candidatos provenientes de candidaturas ou banco de talentos, avaliações, entrevistas e oferta 
	• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Dados de emprego
• Etnia, quando e onde obrigatório por lei
	Legítimo Interesse 
	 Prazo máximo de 24 meses a partir da última atualização dos dados pessoais, salvo prazo diverso previsto na legislação local da entidade Scania responsável pelo recrutamento.

	Para compartilhar dados com fornecedor responsável por verificações de antecedentes
	• Identificadores pessoais
• Resultado da verificação de antecedentes
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 30 dias 

	Para realizar testes em candidatos a vaga
	• Identificadores pessoais
• Dados comportamentais e de desempenho
	 Legítimo Interesse

	Prazo máximo de 30 dias após o encerramento da conta do usuário ou 24 meses após a última atividade do usuário no sistema

	Para utilização em recrutamentos futuros, enviando informações sobre oportunidades de carreira na Scania com o objetivo de atrair futuros talentos
	• Identificadores pessoais
• Endereço residencial
• País de preferência
• Dados de emprego
• Experiência profissional
• Educação e competências
• Conta em rede social
• Foto
	Consentimento
	Prazo máximo de 24 meses a partir da última atualização das informações pessoais 

	Para preparar e formalizar contratos de trabalho 
	• Educação e competências
• Dados de emprego
• Dados financeiros
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Identificadores pessoais
• Experiência profissional
• Organização profissional
• Tratamento formal (forma de tratamento), data de nascimento, gênero e nacionalidade
• Endereço residencial
• Contato de emergência
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 10 anos contados a partir do término do contrato

	Para preparar o onboarding de candidatos aprovados
	• Dados financeiros
• Forma de tratamento, data de nascimento, gênero e nacionalidade
• Endereço residencial
• Contato de emergência e dependentes
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Foto
• Dados de uso de TI
	Obrigação contratual
	Prazo máximo de 90 dias após a conclusão do onboarding 

	Para preparar os estágios de verão da Scania
	• Tamanho de roupas e calçados
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Organização profissional
• Endereço residencial
• Salário
• Foto
	Legítimo Interesse
	Até o término do contrato. O endereço de e-mail é mantido até que os participantes concluam seus estudos.


	Para utilizar estatísticas relacionadas a RH para acompanhamento e como base para decisões na área de RH
	• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Dados de emprego
• Dados de reabilitação e acidentes de trabalho, lesões etc.
• Idade, data de nascimento e gênero
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados financeiros
• Controle de acesso às instalações da Scania
• Experiência profissional
	Legítimo Interesse
	Como regra, os dados são mantidos por aproximadamente 3 meses após a produção das estatísticas solicitadas.


	Para proteger nossos colaboradores e nossos ativos corporativos
	• Dados de câmeras de vigilância, como vídeos e fotos, incluindo número de identificação do veículo, gênero, descrição física, etnia, reconhecimento facial etc.
• Controle de acesso às instalações da Scania
	Legítimo Interesse
	30 dias

	Para gerenciar questões jurídicas
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, gênero, endereço residencial, nacionalidade, organização profissional
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados biométricos
• Dados descritivos corporais
• Dados jurídicos
• Educação e competências
• Categoria profissional (trabalhador operacional ou administrativo – blue ou white collar)
• Dados financeiros
• Dados de saúde
• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de categoria especial, como opinião, etnia etc.
• Dados de posição/cargo
• Experiência profissional
• Dados sociais e familiares
• Dados de desempenho de veículo e motorista
• Dados de navegação na web 
	Legítimo Interesse
	Os dados pessoais são mantidos pelo tempo necessário para cumprir exigências legais ou para permitir que a Scania proponha ou se defenda em demandas judiciais.

	Para manter registro de processos de recrutamento encerrados, a fim de demonstrar conformidade com normas de não discriminação
	• Identificadores pessoais
• Endereço residencial
• País de preferência
• Dados de emprego
• Experiência profissional
• Educação e competências 
	Legítimo Interesse
	Conforme especificado na legislação local da entidade Scania responsável pelo recrutamento. 

	Para proteger nossos colaboradores e nossos ativos corporativos
	• Dados de câmeras de vigilância, como vídeos e fotos, incluindo número de identificação do veículo, gênero, descrição física, etnia, reconhecimento facial etc.
• Controle de acesso às instalações da Scania
	Legítimo Interesse
	30 dias




Quais dados pessoais a Scania trata sobre você como colaborador? 

Como empregadora, a Scania trata dados pessoais de colaboradores, consultores e ex-colaboradores.

Durante o seu vínculo com a Scania, tratamos seus dados pessoais para:

· administrar seu vínculo empregatício;
· cumprir nossas obrigações legais como empregadora;
· atender aos nossos interesses legítimos, por exemplo:
· direcionar, planejar e avaliar o trabalho;
· proteger colaboradores e ativos da empresa;
· contatar e informar colaboradores;
· garantir transparência perante acionistas e o público em geral.

Após o término do vínculo, tratamos uma quantidade limitada de dados pessoais necessários para cumprir nossas obrigações legais, por exemplo, dados que comprovem seu período de emprego.

Nota: Quando “Identificadores pessoais” estiver listado abaixo, refere-se a um ou mais elementos de dados que identificam uma pessoa. Isso inclui número de identificação pessoal, nome, assinatura digital ou assinatura em papel, ID do motorista e número do cartão de motorista, número de identificação do colaborador e cartão de identificação do colaborador, telefone profissional e pessoal, e-mail profissional e pessoal e ID de usuário.

Dados pessoais de categoria especial, conforme definidos no artigo 9.2 do GDPR, que a Scania trata incluem:

• Filiação sindical: os dados são coletados e tratados apenas quando necessário para cumprir acordos coletivos e legislação local, por exemplo, na negociação de casos individuais.
• Saúde: apenas dados relevantes são coletados e tratados para cumprir a obrigação legal da Scania em processos de reabilitação, para atender à política da Scania sobre álcool e drogas, mediante solicitação de seguradoras e para a realização de exames médicos obrigatórios.

	Por que tratamos seus dados pessoais?
	Quais categorias de dados pessoais tratamos?
	Base legal
	Retenção 

	Marca Empregadora

	Para promover a Scania junto aos colaboradores atuais, como em eventos, casos, competições e visitas, a fim de atrair futuros talentos e engajar colaboradores atuais.
	• Dados de navegação na web
• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Experiência profissional
• Organização profissional
	 Interesse Legítimo

	Prazo máximo de 2 anos após o evento

	Para criar um perfil fictício com o objetivo de compreender melhor e atrair futuros talentos
	• Idade, gênero e nacionalidade
• Organização profissional
• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Experiência profissional 
	Legítimo Interesse
	Até o final do período de entrevista, no máximo 3 meses.

	Recrutamento

	Para gerenciar o banco de dados de candidatos, a fim de relacionar candidatos a vagas dentro do Scania Group, incluindo criação de requisição de vaga, divulgação, triagem de candidaturas e de bancos de talentos, avaliações, entrevistas e oferta 
	• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Dados de emprego
• Etnia apenas quando e onde obrigatório por lei, ao se candidatar a posições fora da UE
• Idade, data de nascimento, gênero e nacionalidade
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados criminais/jurídicos
• Dados financeiros
• Relatórios de saúde e exames médicos
• País de preferência para trabalhar
• Experiência profissional
• Conta em rede social
• Foto
	Legítimo Interesse
	Em conformidade com as leis e regulamentações locais da entidade jurídica da Scania responsável pelo recrutamento.

	Para compartilhar dados com fornecedor responsável por verificação de segurança (security vetting)
	• Identificadores pessoais
• Resultado da verificação de antecedentes
	Legítimo Interesse
	30 dias


	Para realizar testes em candidatos
	• Identificadores pessoais
• Dados comportamentais e de desempenho
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 30 dias após o encerramento da conta do usuário ou 24 meses após a última atividade no sistema

	Para utilização em recrutamentos futuros, enviando informações sobre oportunidades de carreira na Scania com o objetivo de atrair futuros talentos
	• Identificadores pessoais
• Endereço residencial
• País de preferência
• Dados de emprego
• Experiência profissional
• Educação e competências
• Conta em rede social
• Foto
	Consentimento
	Prazo máximo de 24 meses a partir da última atualização das informações pessoais 

	Para preparar e formalizar contratos de trabalho 
	• Educação e competências
• Dados de emprego
• Dados financeiros
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Identificadores pessoais
• Experiência profissional
• Organização profissional
• Forma de tratamento, data de nascimento, gênero e nacionalidade
• Endereço residencial
• Contato de emergência
	Obrigação contratual
	Prazo máximo de 90 dias após a conclusão do onboarding

	Para possibilitar onboarding e cross-boarding
	• Dados financeiros
• Forma de tratamento, data de nascimento, gênero e nacionalidade
• Endereço residencial
• Contato de emergência e dependentes
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Foto
• Dados de uso de TI
	Obrigação contratual
	Prazo máximo de 90 dias após a conclusão do onboarding. 

	Para possibilitar o compartilhamento de experiências entre trainees da Scania por meio da TRATON Trainee Network
	· Dados de emprego
· Identificadores pessoais
· Organização profissional

	Legítimo Interesse
	3 anos a partir do término do programa de trainee

	Para manter registro de processos de recrutamento encerrados, a fim de demonstrar conformidade com normas de não discriminação.
	· Identificadores pessoais
· Endereço residencial
· País de preferência
· Dados de emprego
· Experiência profissional
· Formação e competências

	Legítimo Interesse
	Conforme especificado na legislação local da entidade Scania responsável pelo recrutamento.


	Gestão do vínculo empregatício

	Para fornecer suporte global aos sistemas de RH
	• Data de nascimento
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Educação e competências
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Experiência profissional
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 2 anos após o encerramento do chamado de suporte ou 90 dias após o término do vínculo empregatício

	Para permitir que o HR Service Centre receba e responda a perguntas de gestores de RH, gestores, colaboradores e autoridades externas relacionadas a colaboradores
	• Data de nascimento
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Educação e competências
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Experiência profissional 
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 2 anos após o encerramento do chamado de suporte ou 30 dias após o término do vínculo empregatício

	Para registrar novos colaboradores e gerenciar administrativamente alterações ao longo do vínculo empregatício
	• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Idade, data de nascimento e gênero
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Dados financeiros
• Dados de emprego
• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Dados comportamentais e de desempenho
• Atestado de saúde
• Dados de posição/cargo
• Contato de emergência
• Fotos
• Experiência profissional
	Obrigação contratual
	24 meses após o término do vínculo empregatício

	Para arquivar documentos relacionados a RH.
	• Data de nascimento
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Educação e competências
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Experiência profissional
	Obrigação legal 
	Prazo máximo de 10 anos após o término do vínculo empregatício

	Para administrar e acompanhar veículos corporativos
	• Identificadores pessoais
• Organização profissional
	Legítimo Interesse
	10 anos a partir do pagamento do salário

	Para administrar e acompanhar o uso de bicicletas elétricas
	• Identificadores pessoais
• Geolocalização da bicicleta
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 10 dias

	Para administrar e acompanhar o registro eletrônico de condução de veículos corporativos
	• Tempo de condução
• Quilometragem
• Números de identificação do veículo
• Geolocalização do veículo corporativo
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 90 dias

	Para gerenciar reservas nas instalações de treinamento da Scania
	• Data de nascimento
• Identificadores pessoais
• Foto
	Obrigação Contratual
	

	Para reservar, gerenciar e acompanhar transporte de pessoal da Scania
	• Identificadores pessoais
• Locais de embarque e desembarque
	Legítimo Interesse
	1 mês e 1 semana

	Para gerenciar a acomodação da Scania
	• Dados financeiros
• Identificadores pessoais
• Endereço residencial
• Dados comportamentais e de desempenho
	Obrigação Contratual
	A partir do último dia de contrato, os dados pessoais são mantidos por um ano. Dados pessoais de expatriados são mantidos por cinco anos. Caso o locatário possua débito com a Scania, os dados são mantidos até a regularização da dívida.

	Para gerenciar correspondências da Scania
	• Identificadores pessoais
	Legítimo Interesse
	Os dados são excluídos quando o vínculo empregatício é encerrado

	Para gerenciar e reconciliar pagamentos e faturamento do restaurante da Scania
	• Identificadores pessoais
• Organização profissional
	Legítimo Interesse
	Os dados são anonimizados após 12 meses de inatividade

	Para gerenciar programas para executivos e outras posições-chave
	• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Idade, data de nascimento, gênero e nacionalidade
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Dados financeiros
• Identificadores pessoais
• Educação e competências
• Estado civil e nome do cônjuge
• Contato de emergência e dependentes
• Conta em rede social
• Dados de emprego
• Dados comportamentais e de desempenho
• Experiência profissional
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de até 10 anos para fins de bônus

	Para administrar o ciclo de vida do vínculo empregatício, a fim de apoiar colaboradores e gestores
	• Dados de uso de TI
• Forma de tratamento, idade, data de nascimento, gênero e nacionalidade
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Dados financeiros
• Estado civil e nome do cônjuge
• Contato de emergência e dependentes
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Dados comportamentais e de desempenho
• Experiência profissional 
	Legítimo Interesse
	60 meses após o término do vínculo empregatício ou conforme exigido pela legislação local

	Cumprimento de obrigações legais

	Para gerenciar casos de desempenho insuficiente
	• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Idade, data de nascimento
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Educação e competências
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Relatórios de saúde e atestados médicos
• Doença identificada e condição psicológica
• Dados comportamentais e de desempenho
	Obrigação Legal
	Até o término do vínculo empregatício e durante o prazo prescricional previsto na legislação trabalhista local

	Para gerenciar casos individuais de má conduta
	• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Idade
• Organização profissional
• Dados de navegação na web
• Dados financeiros
• Dados de emprego
• Testes de drogas e relatórios de saúde
• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Dados comportamentais e de desempenho
• Controle de acesso às instalações da Scania
• Dados de câmeras de vigilância
• Conta em rede social
• Experiência profissional
• Filiação sindical
	Obrigação legal
	Até o término do vínculo empregatício e durante o prazo prescricional previsto na legislação trabalhista local


	Para realizar investigações relativas a alegações de desempenho insuficiente e má conduta
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, gênero, endereço residencial, nacionalidade, organização profissional etc.
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados biométricos
• Dados descritivos corporais
• Dados jurídicos
• Educação e competências
• Dados financeiros
• Dados de saúde
• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de categoria especial, como opinião, etnia etc.
• Dados de posição/cargo
• Experiência profissional
• Dados sociais e familiares
• Dados de desempenho de veículo e motorista
• Dados de navegação na web 
	Legítimo Interesse
	Os arquivos de caso são mantidos entre três e sete anos, dependendo da gravidade da infração. Arquivos que contenham documentos relativos a processos judiciais serão excluídos onze anos após o encerramento do processo.

	Canal de denúncias (Whistleblowing)
	• Identificadores pessoais
• Dados de emprego, como tipo de contrato e número de identificação do colaborador
• Organização profissional
	Obrigação legal
	Os arquivos de caso são mantidos entre três e sete anos, dependendo da gravidade da infração. Arquivos que contenham documentos relativos a processos judiciais serão excluídos onze anos após o encerramento do processo.


	Para negociar com sindicatos sobre questões trabalhistas e empresariais
	• Identificadores pessoais (número de identificação do colaborador, nome, número de identificação pessoal – PID)
• Dados comportamentais e de desempenho (relatórios de má conduta, outros dados comportamentais ou de desempenho, avaliação de desempenho) 
	Obrigação legal / Acordo coletivo
	 Os dados serão mantidos enquanto a questão não estiver resolvida. O protocolo de negociação será arquivado conforme as regras de arquivamento da Scania.

	Para gerenciar controles de exportação e listas de sanções
	• Nome
• Gênero
• Data de nascimento
• Nacionalidade
	Legítimo Interesse
	5 anos após a realização da verificação

	Para gerenciar o processo de realocação de colaboradores por motivos médicos, comportamentais, de desempenho ou organizacionais
	• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Dados comportamentais e de desempenho
• Atestado médico
• Experiência profissional
• Organização profissional
• Filiação sindical
	Obrigação Legal
	Até o encerramento do processo e cumprimento das obrigações legais e contratuais

	Para gerenciar questões individuais de reabilitação
	• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Idade
• Organização profissional
• Alergias, doença identificada e condição psicológica
• Testes de drogas e exames médicos
• Atestados médicos e relatórios de saúde
• Dados ergonômicos
• Dados de reabilitação
• Acidentes de trabalho, lesões etc.
• Identificadores pessoais
• Dados descritivos corporais
• Dados comportamentais e de desempenho
• Experiência profissional
• Filiação sindical
	Obrigação Legal
	2 anos após o encerramento do processo de reabilitação


	Para gerenciar questões jurídicas
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, gênero, endereço residencial, nacionalidade, organização profissional
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados biométricos
• Dados descritivos corporais
• Dados jurídicos
• Educação e competências
• Categoria profissional (trabalhador operacional ou administrativo – blue ou white collar)
• Dados financeiros
• Dados de saúde
• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de categoria especial, como opinião, etnia etc.
• Dados de posição/cargo
• Experiência profissional
• Dados sociais e familiares
• Dados de desempenho de veículo e motorista
• Dados de navegação na web 
	Legítimo Interesse
	Os dados pessoais são mantidos pelo tempo necessário para cumprir exigências legais ou para permitir que a Scania proponha ou se defenda em demandas judiciais.


	Administração de Pessoal e Folha de Pagamento

	Para realizar revisões e ajustes salariais de colaboradores
	• Idade e gênero
• Organização profissional
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Dados comportamentais e de desempenho
• Experiência profissional
• Dados financeiros
• Licenças, férias e jornada de trabalho
	Obrigação Legal
	10 anos após o pagamento do salário

	Para gerenciar o processo principal de folha de pagamento na Scania
	• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Dados financeiros
• Data de nascimento
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Filiação sindical 
	Obrigação contratual
	10 anos após o pagamento do salário

	Para gerenciar o suporte ao sistema de folha de pagamento
	• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Dados financeiros
• Idade e data de nascimento
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Filiação sindical
	Legítimo Interesse
	10 anos após o pagamento do salário

	Para realizar revisões anuais de remuneração
		



	• Idade e gênero
• Organização profissional
• Dados financeiros
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Dados comportamentais e de desempenho
• Experiência profissional
• Filiação sindical



	Legítimo Interesse

	10 anos após o aumento salarial 

	Para fornecer e gerenciar pensões e benefícios individuais
	• Idade, data de nascimento e gênero
• Dados financeiros
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Licenças, férias e jornada de trabalho
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 24 meses, exceto número de empregado e número de identificação pessoal (PID), que são mantidos durante o vínculo empregatício

	Para fornecer e gerenciar pensões e benefícios individuais para executivos e expatriados 
	• Dados financeiros
• Estado civil e nome do cônjuge
• Identificadores pessoais
• Dados de emprego
• Gênero e nacionalidade
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Relatório de saúde
• Experiência profissional 
	Obrigação contratual
	Até o término do vínculo empregatício e enquanto o seguro/pensão do titular estiver sendo pago, incluindo pagamentos a beneficiários

	Para gerenciar faturamento e relatórios de pensões e benefícios
	• Dados financeiros
• Estado civil
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
	Obrigação legal
	10 anos após o falecimento do titular dos dados. Se houver beneficiários, os dados são mantidos por 10 anos após o falecimento dos beneficiários 

	Para fornecer e gerenciar bolsas de estudo
	• Dados de emprego
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Dados comportamentais e de desempenho
• Experiência profissional 
	Consentimento
	A candidatura é mantida por dois meses. A decisão sobre a concessão da bolsa é mantida por dois anos

	Para gerenciar o Scania Resultatbonus
	• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Identificadores pessoais
• Endereço residencial
• Dados financeiros
	Legítimo Interesse
	10 anos a partir do pagamento

	Para gerenciar recompensas a inventores
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, endereço residencial e organização profissional
	Obrigação contratual
	20 anos (vigência da patente)

	Ambiente de Trabalho e Saúde

	Para realizar exames médicos de colaboradores e pessoas relacionadas para missões de expatriação
	• Alergias, doença identificada
• Incidentes de saúde
• Relatórios e prontuários médicos
• Exames de saúde
• Prescrições
• Data de nascimento
• Estado civil, nome do cônjuge e nomes dos filhos
• Identificadores pessoais
	Obrigação contratual
	10 anos a partir da última anotação no prontuário médico

	Para filmar e fotografar para avaliações de risco ergonômico
	• Dados ergonômicos
• Fotos e vídeos
• Organização profissional
	Obrigação legal
	Prazo máximo de 3 meses ao realizar avaliações de risco. Filmes utilizados em treinamentos são mantidos enquanto o treinamento estiver em uso

	Para realizar exames médicos de colaboradores antes de viagens de negócios de curta duração
	• Alergias
• Doença identificada
• Atestados médicos
• Prescrições
• Data de nascimento
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Identificadores pessoais
	Legítimo Interesse
	10 anos a partir da última anotação no prontuário médico

	Para reportar, gerenciar e analisar incidentes de trabalho
	• Identificadores pessoais
• Acidentes de trabalho, lesões etc.
• Fotos
• Cargo/função no local de trabalho
	Obrigação legal
	O prazo de retenção é definido conforme a legislação local de saúde e segurança do trabalho

	Para avaliar a capacidade laboral dos colaboradores e sua saúde, a fim de adotar medidas de melhoria na área de saúde ocupacional
	• Idade, data de nascimento e gênero
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Alergias
• Testes de drogas
• Dados ergonômicos
• Incidentes de saúde e acidentes de trabalho, lesões etc.
• Atestados médicos
• Prescrições
• Condições psicológicas e dados de aconselhamento psicológico
• Dados de reabilitação
• Descrição física, altura, peso e outros dados descritivos corporais
• Estado civil e nome do cônjuge
• Nomes dos filhos
• Identificadores pessoais
• Fotos
• Licenças, férias e jornada de trabalho
	Legítimo Interesse
	10 anos a partir da última anotação no prontuário médico

	Para realizar exames médicos admissionais, a fim de verificar se existem impedimentos médicos para o exercício da função à qual o candidato se candidatou
	• Identificadores pessoais
• Educação e competências
• Idade, data de nascimento e gênero
• Endereço residencial
• Testes de drogas e exames médicos
• Doença identificada
• Prescrições
• Altura e peso
	Legítimo Interesse
	Nome, e-mail, departamento e gestor são mantidos por 1 ano. Dados médicos são mantidos por 10 anos a partir da última anotação no prontuário médico

	Para realizar testes aleatórios de drogas em colaboradores e oferecer apoio para superação de dependências
	• Data de nascimento
• Organização profissional
• Testes de drogas
• Identificador pessoal
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 10 anos após a última anotação no prontuário médico em caso de teste positivo. Prazo máximo de 6 meses em caso de teste negativo

	Planejamento e Acompanhamento

	Para construir e manter um inventário de competências a fim de apoiar o planejamento estratégico da força de trabalho no Scania Group
	• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Dados comportamentais e de desempenho
• Experiência profissional
• Organização profissional
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 10 anos ou conforme a legislação local

	Para possibilitar planejamento de carreira e avaliações de competências, a fim de identificar lacunas de habilidades e competências comparando funções atuais e futuras potenciais
	• Educação e competências
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Dados comportamentais e de desempenho
• Experiência profissional
• Organização profissional
	Legítimo Interesse
	60 meses após o término do vínculo empregatício ou conforme exigido pela legislação local

	Para realizar o Employee Satisfaction Barometer e outras pesquisas
	• Idade, data de nascimento e gênero
• Organização profissional
• Identificadores pessoais
• Dados de emprego
• Educação e competências
• Experiência profissional
	Legítimo Interesse
	Para o Employee Satisfaction Barometer, até que os dados sejam agregados e anonimizados antes da divulgação. Para outras pesquisas, até que sejam atualizadas e relançadas, prazo máximo de 10 anos

	Para realizar estatísticas relacionadas a RH para acompanhamento e como base para decisões na área de RH
	• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Dados financeiros
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Idade, data de nascimento e gênero
• Organização profissional
• Educação e competências
• Dados de saúde e acidentes de trabalho, lesões etc.
• Dados de reabilitação
• Experiência profissional
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados de uso de TI
• Estado civil
	Legítimo Interesse
	Sempre que possível, os dados são agregados e anonimizados antes da divulgação. Dados exportados de sistemas externos são mantidos por no máximo 60 dias após a conclusão do projeto

	Para realizar análises na área de RH, a fim de fundamentar decisões relacionadas a RH
	• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Idade, data de nascimento, gênero e nacionalidade
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Dados financeiros
• Educação e competências
• Dados de uso de TI
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Dados comportamentais e de desempenho
• Experiência profissional
• Dados de reabilitação
• Acidentes de trabalho, lesões etc.
• Controle de acesso às instalações da Scania
	Legítimo Interesse

	Como regra, os dados são mantidos por aproximadamente 3 meses após a produção das análises solicitadas

	Para identificar e desenvolver talentos transversais (cross talent)
	• Identificadores pessoais
• Educação e competências
• Dados de uso de TI
• Dados comportamentais e de desempenho
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 2 anos após o término do processo

	Para possibilitar planejamento sucessório e gestão de sucessão
	• Idade, gênero e nacionalidade
• Organização profissional
• Dados de emprego
• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Dados comportamentais e de desempenho
• Cargo/função e experiência profissional
• Gravações de vídeo e voz
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 60 meses após o término do vínculo empregatício ou conforme exigido pela legislação local

	Aprendizagem e Desenvolvimento

	Para permitir que colaboradores compartilhem certificados digitais
	• Identificadores pessoais
• Educação e competências
	Legítimo Interesse
	Enquanto o colaborador utilizar o serviço

	Para realizar avaliações de desempenho de colaboradores
	• Identificadores pessoais
• Dados comportamentais e de desempenho
• Educação e competências
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Experiência profissional
• Dados de emprego
• Gênero
• Organização profissional
• Dados de uso de TI
	Legítimo Interesse
	2 anos a partir da avaliação, salvo se o término do vínculo empregatício ocorrer antes

	Para permitir que colaboradores compartilhem atividades de aprendizagem e sigam outros colaboradores em plataformas de aprendizagem
	• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Fotos
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 10 anos

	Para gerenciar e coordenar atividades de treinamento
	• Preferências alimentares
• Educação e competências
• Tamanho de roupas e calçados
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Experiência profissional
• Organização profissional
• Exames de saúde (para membros da brigada interna de incêndio)
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 10 anos. Para membros da brigada interna de incêndio, os dados são mantidos enquanto o colaborador exercer a função

	Para implementar e avaliar atividades de treinamento
	• Dados de navegação na web
• Identificadores pessoais
• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de uso de TI
• Organização profissional
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 1 ano

	Para criar e acompanhar planos de desenvolvimento de colaboradores
	• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados de emprego
• Experiência profissional
• Organização profissional
	Legítimo Interesse
	1 ano após o término do vínculo empregatício

	Para capacitar futuros líderes e fortalecer sua rede de contatos
	• Preferências alimentares
• Data de nascimento e nacionalidade
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Tamanho de roupas e calçados
• Identificadores pessoais
• Dados de emprego
• Educação e competências
• Dados comportamentais e de desempenho
• Fotos
• Experiência profissional 
	Legítimo Interesse
	Até o término do vínculo empregatício

	Gestão de Viagens e Expatriação

	Para gerenciar o processo de expatriação de colaboradores e pessoas relacionadas
	• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Idade, data de nascimento, gênero e nacionalidade
• Endereço residencial
• Dados financeiros
• Educação e competências
• Contatos de emergência
• Estado civil e nome do cônjuge
• Certificados médicos
• Identificadores pessoais
• Experiência profissional
• Cidadania
• Dados familiares
	Contrato
	Prazo máximo de 10 anos

	Para gerenciar despesas de viagem e o processo de reembolso
	• Preferências alimentares
• Acidentes de trabalho, lesões etc.
• Data de nascimento, gênero e nacionalidade
• Endereço residencial
• Organização profissional
• Dados financeiros
• Identificadores pessoais
• Dados de emprego
• Dados de posição/cargo
	Legítimo Interesse
	7 anos no total

	Para gerenciar o planejamento de viagens, antes, durante e após a viagem
	• Nome
• Endereço de e-mail
• Número de telefone
	Legítimo Interesse
	Após o retorno do viajante, os dados pessoais são mantidos pelo tempo necessário para eventual rastreamento de infecções

	Para realizar análises de padrões de viagem
	• Identificadores pessoais
• Organização profissional
	Legítimo Interesse
	Prazo máximo de 5 anos

	Outros Tratamentos

	[bookmark: _Hlk218674087]Para gerenciar conformidade, por exemplo, canal de compliance e conformidade com as Políticas do Scania Group
	• Identificadores pessoais
• Organização profissional
• Cargo/função
• Gravações de vídeo e voz
• Registros de login
	Legítimo Interesse
	Até que o risco seja mitigado ou a não conformidade seja resolvida

	Para gerenciar Acordos de Tratamento de Dados (Data Processing Agreements) e armazenamento
	• Registro de atividades (activity log)
• Identificadores pessoais
• Dados relacionados ao cargo/função
• Experiência profissional
• Organização profissional
	Legítimo Interesse
	

	Para gerenciar Acordos de Tratamento de Dados (Data Processing Agreements) e armazenamento
	• Identificadores pessoais
• Organização profissional
	Obrigação legal
	

	Para gerenciar processos internos de risco
	• Identificadores pessoais
• Organização profissional
• Cargo/função
	Obrigação legal
	Os dados são revisados e eliminados uma vez por ano

	Para assegurar a gestão do conselho e colaboração documental
	• Identificadores pessoais
• Data de nascimento
• Endereço IP
	Legítimo Interesse
	Os dados serão excluídos quando o membro deixar o conselho

	Para seguir processos e rotinas de segurança em caso de emergência

	• Identificadores pessoais
• Dados de emprego
• Organização profissional
• Nome e informações de contato do contato de emergência
• Cidadania
• Nacionalidade
	Interesse legítimo ou proteção de interesses vitais
	Conforme regulamentações locais de segurança do trabalho

	Para proteger nossos colaboradores e nossos ativos corporativos

	• Identificadores pessoais
• Dados de emprego
• Organização profissional
• Fotos
• Dados de uso de TI
• Dados de navegação na web
• Controle de acesso às instalações da Scania
• Dados de câmeras de vigilância, como vídeos e fotos, incluindo número de identificação do veículo, gênero, descrição física, etnia, reconhecimento facial etc.
	Interesse legítimo
	Para controle de acesso: 1 ano. Para vigilância por câmeras: 30 dias

	Para gerenciar ameaças contra colaboradores
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, gênero, endereço residencial e organização profissional
• Dados de posição/cargo
• Profissão
• Turnos/horários de trabalho
• Dados descritivos corporais
• Dados sociais e familiares
• Transmissão de voz (voice stream)
	Consentimento
	Prazo máximo de 5 anos a partir da coleta

	Para transferir dados pessoais externamente, a fim de identificá-lo como colaborador da Scania e permitir que você desempenhe suas funções

	• Identificadores pessoais
• Dados de emprego
• Organização profissional
• Fotos, filmagens e áudio
	Legítimo Interesse
	

	Para analisar, melhorar e desenvolver produtos e serviços existentes e novos
	• Identificadores pessoais
• Dados de emprego
• Cidadania
• Organização profissional
• Dados de uso de TI

	Legítimo Interesse
	

	Para gerenciar documentos de patente
	• Identificadores pessoais
• Data de nascimento
	Consentimento
	

	Para fornecer informações solicitadas e atualizações relevantes
	• Identificadores pessoais
	Legítimo Interesse
	

	Para cumprir licenças de programas de código aberto (open source)
	• Identificadores pessoais de contribuidores
	Legítimo Interesse
	

	Para realizar auditorias
	• Identificadores pessoais
• Organização profissional
• Dados de posição/cargo
• Profissão
• Turnos/horários de trabalho
• Educação e competências
• Transmissão de vídeo e voz
• Fotos
• Categoria profissional (operacional/administrativo – blue/white collar)
• Dados relacionados à jornada de trabalho
• Avaliação de desempenho
	Legítimo Interesse
	10 anos

	Para responder a questionamentos de autoridades ou outras instituições (como a Agência Sueca de Seguro Social, autoridade de execução, bancos, AFA, polícia, espólios etc.)
	• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Dados financeiros
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Dados de posição/cargo
• Experiência profissional
• Organização profissional
	Legítimo Interesse
	Até que o questionamento seja respondido.

	Término do vínculo empregatício

	Para prestar suporte a RH e gestores com orientação jurídica relacionada ao término do vínculo empregatício, garantindo conformidade com a legislação trabalhista em casos individuais
	• Idade
• Organização profissional
• Dados financeiros
• Identificadores pessoais
• Filiação sindical
	Obrigação legal 
	Até dois anos após o término dos processos de desligamento

	Para realizar o desligamento de colaboradores (offboarding), assegurando uma saída adequada e uma transferência estruturada de conhecimento
	• Identificadores pessoais
• Dados de emprego
• Organização profissional
	Interesse legítimo 
	Os dados de offboarding são mantidos até que as tarefas de desligamento sejam concluídas e o vínculo empregatício seja encerrado. 

	Para gerenciar desligamentos por redundância conforme exigências legais e processos comuns
	• Idade e data de nascimento
• Organização profissional
• Educação e competências
• Dados de emprego
• Identificadores pessoais
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Experiência profissional
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados financeiros
• Filiação sindical
	Obrigação legal 
	Prazo máximo de 2 anos após o término do vínculo empregatício. Dados relativos ao tempo de serviço são mantidos até que seja atingida a idade de aposentadoria. 







Quais dados pessoais a Scania trata sobre você como parceiro de negócios/fornecedor? 

Se você atua como representante de um fornecedor que presta produtos e serviços à Scania, tratamos quantidades limitadas de seus dados pessoais, por exemplo, suas informações de contato e dados de identificação. Esses dados são utilizados para avaliar sua proposta, gerenciar contratos e fornecer acesso aos sistemas de TI relevantes.

	Por que tratamos seus dados pessoais?

	Quais categorias de dados pessoais tratamos?
	Base Legal

	Para avaliar uma proposta sua ou de seu empregador, ou para avaliar um novo parceiro de negócios, incluindo verificações de antecedentes
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa e número de telefone)
• Se você for empresário individual, também tratamos dados financeiros, como classificação de crédito e preços
• Informações de antecedentes (como condições e características pessoais ou profissionais, dados financeiros, vínculos com agentes públicos e — quando legalmente permitido — possíveis infrações penais)

	Legítimo Interesse

	Para executar contratos com você ou com seu empregador
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa e número de telefone, número de registro empresarial)
• Se você for empresário individual, também tratamos dados financeiros, como classificação de crédito, contas bancárias e pagamentos
	Obrigação contratual ou interesse legítimo

	Para fornecer acesso aos nossos sistemas de TI
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• ID de usuário
• Configurações de idioma nos sistemas
• Registros (logs) de uso dos sistemas
	Legítimo Interesse

	Para transferir dados pessoais externamente a fim de identificá-lo como parceiro de negócios/fornecedor da Scania 
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Dados de emprego (como número de empregado, ID de usuário, fotos)
	Legítimo Interesse

	Para comunicar-se com você ou com seu empregador
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa, número de telefone e número de registro empresarial)
	Legítimo Interesse

	Para analisar, melhorar e desenvolver produtos e serviços existentes e novos, bem como nossa organização 
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa, número de telefone e número de registro empresarial)
• Se você for empresário individual, também tratamos dados financeiros, como classificação de crédito, contas bancárias e pagamentos
• Registros (logs) de uso de nossos sistemas
	Legítimo Interesse

	Para cumprir obrigações legais e atender solicitações legítimas de autoridades policiais e outras autoridades
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa, número de telefone e número de registro empresarial)
• Dados financeiros, como classificação de crédito, contas bancárias e pagamentos, bem como dados contratuais relacionados, como número de contrato, número de pedido e faturas
• Cidadania
• Data de nascimento
• Registro/licença
• Registros de acesso aos sistemas de TI e sistemas de controle de entrada
• Logs de aplicações e serviços de rede
	Obrigação legal ou interesse legítimo 

	Para fornecer informações solicitadas e atualizações relevantes
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
	Interesse legítimo / Regulamentado pelas leis de marketing de cada país

	Para cumprir licenças de programas de código aberto (open source) 
	• Informações de contato de contribuidores (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
	Obrigação contratual

	Para realizar due diligence
	• Identificadores pessoais
• Nacionalidade
• Organização profissional
• Profissão
• Dados jurídicos
	Legítimo Interesse

	Para proteger nossos colaboradores e nossos ativos corporativos
	• Dados de câmeras de vigilância, como vídeos e fotos, incluindo número de identificação do veículo, gênero, descrição física, etnia, reconhecimento facial etc.
• Controle de acesso às instalações da Scania
	Legítimo Interesse

	Para gerenciar e coordenar atividades de treinamento
	• Educação e competências
• Identificadores pessoais
• Exames de saúde
• Organização profissional
	Legítimo Interesse

	Auditoria
	• Identificadores pessoais
• Organização profissional
• Dados de posição/cargo
• Profissão
• Turnos/horários de trabalho
• Educação e competências
• Transmissão de vídeo e voz
	Legítimo Interesse

	Para gerenciar processo interno de risco
	• Identificadores pessoais
• Organização profissional
• Profissão
	Obrigação legal

	Conformidade com Proteção de Dados (Data Protection Compliance)
	• Identificadores pessoais
• Organização profissional
	Obrigação legal

	Para realizar investigações de suposta má conduta
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, gênero, endereço residencial, organização profissional etc.
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados biométricos
• Dados descritivos corporais
• Dados jurídicos
• Educação e competências
• Dados financeiros
• Dados de saúde
• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de categoria especial, como opinião, etnia etc.
• Dados de posição/cargo
• Experiência profissional
• Dados sociais e familiares
• Dados de desempenho de veículo e motorista
• Dados de navegação na web
	Legítimo Interesse

	Para gerenciar questões jurídicas
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, gênero, endereço residencial, nacionalidade, organização profissional etc.
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados biométricos
• Dados descritivos corporais
• Dados jurídicos
• Educação e competências
• Categoria profissional (trabalhador operacional ou administrativo – blue ou white collar)
• Dados financeiros
• Dados de saúde
• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de categoria especial, como opinião, etnia etc.
• Dados de posição/cargo
• Experiência profissional
• Dados sociais e familiares
• Dados de desempenho de veículo e motorista
• Dados de navegação na web 
	Legítimo Interesse







Quais dados pessoais a Scania trata sobre você como visitante?

Quando você visita nossas instalações ou participa de nossos eventos, tratamos seus dados pessoais para cumprir a finalidade da sua visita e garantir que ela ocorra de forma segura e bem-sucedida. Isso pode incluir informações de contato, número da carteira de habilitação, bem como preferências alimentares e informações sobre acompanhantes.
	Por que tratamos seus dados pessoais?

	Quais categorias de dados pessoais tratamos?
	Base Legal

	Para cumprir a finalidade da sua visita à Scania



	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Informações sobre acompanhantes (como nome, e-mail, número de telefone, endereço, idade)
• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa, número de telefone e número de registro empresarial)
• Idioma
• Preferências alimentares
• Informações de viagem e hospedagem
• Carteira de habilitação
• Dados do anfitrião
	Interesse legítimo

	Para proteger nossos visitantes e nossos ativos corporativos

	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Registros de acesso a sistemas de TI e sistemas de controle de entrada
• Logs de aplicações e serviços de rede
• Dados de câmeras de vigilância, como vídeos e fotos, incluindo número de identificação do veículo, gênero, descrição física, etnia, reconhecimento facial etc.
• Relatórios de incidentes de segurança
• Dados de saúde
• Data de nascimento
• Organização profissional
• Controle de acesso às instalações da Scania
	Interesse legítimo

	Para analisar, melhorar e desenvolver produtos e serviços existentes e novos, bem como nossa organização
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Informações sobre acompanhantes (como nome, e-mail, número de telefone, endereço, idade)
• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa, número de telefone e número de registro empresarial)
• Idioma
• Informações de viagem e hospedagem
• Carteira de habilitação
• Dados do anfitrião
	Interesse legítimo

	Para cumprir obrigações legais e atender solicitações legítimas de autoridades policiais e outras autoridades
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Informações sobre acompanhantes (como nome, e-mail, número de telefone, endereço, idade)
• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa, número de telefone e número de registro empresarial)
• Idioma
• Informações de viagem e hospedagem
• Carteira de habilitação
• Dados do anfitrião
	Obrigação legal ou interesse legítimo

	Para fornecer informações solicitadas, serviços e atualizações relevantes, incluindo webcasts e relatórios anuais
	• Informações de contato (como nome, e-mail, número de telefone, endereço)
• Dados organizacionais (como nome da empresa, país, endereço da empresa, número de telefone e número de registro empresarial)
• Idioma
	Interesse legítimo / Regulamentado pelas leis de marketing de cada país


	Para proteger nossos colaboradores e nossos ativos corporativos
	• Identificadores pessoais
• Organização profissional
• Dados de câmeras de vigilância, como vídeos e fotos, incluindo número de identificação do veículo, gênero, descrição física, etnia, reconhecimento facial etc.
• Controle de acesso às instalações da Scania
	Interesse legítimo

	Para gerenciar questões jurídicas
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, gênero, endereço residencial, nacionalidade, organização profissional etc.
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados biométricos
• Dados descritivos corporais
• Dados jurídicos
• Educação e competências
• Categoria profissional (operacional ou administrativo – blue ou white collar)
• Dados financeiros
• Dados de saúde
• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de categoria especial, como opinião, etnia etc.
• Dados de posição/cargo
• Experiência profissional
• Dados sociais e familiares
• Dados de desempenho de veículo e motorista
• Dados de navegação na web 
	Interesse legítimo

	Conduzir investigações sobre alegações de má conduta
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, gênero, endereço residencial, nacionalidade, organização profissional etc.
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados biométricos
• Dados descritivos corporais
• Dados jurídicos
• Educação e competências
• Categoria profissional (operacional ou administrativo – blue ou white collar)
• Dados financeiros
• Dados de saúde
• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de categoria especial, como opinião, etnia etc.
• Dados de posição/cargo
• Experiência profissional
• Dados sociais e familiares
• Dados de desempenho de veículo e motorista
• Dados de navegação na web 
	Interesse legítimo

	A Scania pode fundamentar a captação de fotografias, filmagens e gravações de áudio com base em interesse legítimo, desde que a finalidade seja clara, que as informações tenham sido previamente comunicadas e que exista a possibilidade de retirada para aqueles que não desejarem participar.
A Scania entende que é de interesse da empresa realizar fotografias, filmagens e gravações de áudio, por exemplo, para fins de comunicação e marketing, registro histórico, documentação de eventos especiais ou atividades educacionais relacionadas à empresa.
Quando a Scania não for a parte organizadora/iniciadora ou, ainda, em casos específicos, informados e formalmente estruturados de captação de imagens e áudio, será exigido consentimento por meio de um termo de participação. Nesse contexto, o termo constitui um documento juridicamente vinculante para a distribuição interna e externa do material.

	• Identificadores pessoais
• Foto
• Conta em rede social
• Experiência profissional
• Organização profissional
• Idade, gênero e nacionalidade
• Educação e competências
	Interesse legítimo
ou
Consentimento


















Quais dados pessoais a Scania trata quando você é visitante de nossos websites?

 
Quando você visita nossos websites, seu navegador fornece determinadas informações necessárias para que possamos disponibilizar o acesso às nossas páginas, bem como informações que nos ajudam a compreender como você utiliza nossos websites — por exemplo, se está utilizando um dispositivo móvel ou computador, de qual região do mundo está acessando e qual navegador está utilizando.
Esses dados nos auxiliam a personalizar o website e aprimorar sua experiência de navegação. Utilizamos um número limitado de cookies para entender como nossos websites estão sendo utilizados. Para mais informações sobre o uso de cookies, consulte nossa Política de Cookies.

 
	Por que tratamos seus dados pessoais?

	Quais categorias de dados pessoais tratamos?
	Base legal

	Quando você visita nosso website, podemos tratar seus dados pessoais por meio de cookies necessários para garantir a funcionalidade essencial e a segurança do website
	• Endereço IP
• Geolocalização
• Idioma aceito (accept-language)
• User-agent
• ID de sessão atribuído
	Interesse legítimo

	Quando você visita nosso website, podemos tratar seus dados pessoais por meio de cookies de desempenho para compilar estatísticas sobre o uso do website, as quais podem ser utilizadas para melhorar o website ou partes dele. Quando aplicável, tais dados são tratados apenas de forma agregada e pseudonimizada
	• Endereço IP
• Configurações do navegador
• Tipo de dispositivo utilizado para acessar o site
• Áreas de interesse
• Dados interativos e comportamentais 
	Interesse legítimo

	Quando você visita nosso website, podemos tratar seus dados pessoais por meio de cookies funcionais para fornecer funcionalidades aprimoradas e personalização do website, proporcionando uma experiência de navegação melhorada
	• Endereço IP
• Geolocalização
• Tipo e versão do navegador
• Sistema operacional
• Data e hora da visita
• URL do site de referência (referrer)
• País de navegação
	Interesse legítimo

	Quando você visita nosso website, podemos tratar seus dados pessoais por meio de cookies de direcionamento (targeting) para adaptar e personalizar nossas ações de marketing de acordo com suas preferências
	• Endereço IP
• Geolocalização
• Tipo e versão do navegador
• Sistema operacional
• Data e hora da visita
• URL do site de referência
• País de navegação
• Dados interativos e comportamentais
	Consentimento

	Quando você visita nosso website, podemos tratar seus dados pessoais por meio de cookies de redes sociais, a fim de permitir que você compartilhe nosso conteúdo com seus amigos e redes.
Os cookies de redes sociais também podem ser utilizados para rastrear sua navegação em diferentes websites, construindo um perfil de seus interesses.

	• Endereço IP
• Geolocalização
• Tipo e versão do navegador
• Sistema operacional
• Data e hora da sua visita
• URL do site de referência (referrer)
• País de navegação
• Áreas de interesse
• Dados interativos e comportamentais
	Consentimento




[bookmark: _Hlk42700521]Quais dados pessoais a Scania trata sobre você como membro do público?

A Scania desenvolve sistemas avançados de assistência ao motorista e também veículos que operam de forma autônoma, sem condutor. Como parte do desenvolvimento desses sistemas, nossos veículos são equipados com sensores, como câmeras, que podem capturar, por exemplo, sua imagem ou placa do veículo ao passar nas proximidades.
Os dados coletados por esses sensores não serão utilizados para rastreá-lo ou identificá-lo como indivíduo, mas serão tratados exclusivamente para as finalidades especificadas abaixo. Esses dados também poderão ser tratados conjuntamente com nossas marcas irmãs do TRATON Group.

	Por que tratamos seus dados pessoais?

	Quais categorias de dados pessoais nós processamos?
	Base Legal

	Para alertar o motorista, evitar acidentes e melhorar a segurança no trânsito (para cumprir a legislação aplicável) 
	• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de desempenho/comportamento do veículo e do motorista
• Dados de posição/localização
	Obrigação legal (exemplo: GSR 2, Regulamento UE 2019/2144)

	Para alertar o motorista, evitar acidentes e melhorar a segurança no trânsito (para aprimoramento da segurança)
	• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de desempenho/comportamento do veículo e do motorista
• Dados de posição/localização

	Interesse legítimo

	Para desenvolver e verificar software para condução autônoma
	• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de posição/localização

	Interesse legítimo

	Para proteger nossos colaboradores e nossos ativos corporativos
	• Dados de câmeras de vigilância, como vídeos e fotos, incluindo número de identificação do veículo, gênero, descrição física, etnia, reconhecimento facial etc.
• Controle de acesso às instalações da Scania
	Interesse legítimo

	Para gerenciar questões jurídicas
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, gênero, endereço residencial, nacionalidade, organização profissional etc.
• Dados comportamentais e de desempenho
• Dados biométricos
• Dados descritivos corporais
• Dados jurídicos
• Educação e competências
• Categoria profissional (operacional ou administrativo – blue ou white collar)
• Dados financeiros
• Dados de saúde
• Dados de uso de TI
• Licenças, férias e jornada de trabalho
• Monitoramento, gravações e imagens
• Dados de categoria especial, como opinião, etnia etc.
• Dados de posição/cargo
• Experiência profissional
• Dados sociais e familiares
• Dados de desempenho de veículo e motorista
• Dados de navegação na web 
	Interesse legítimo

	Para realizar investigações de suposta má conduta
	• Identificadores pessoais
• Quase identificadores pessoais, tais como data de nascimento, endereço residencial, organização profissional
• Dados de uso de TI
• Dados de posição/cargo
• Profissão
• Conta em rede social
• Dados de câmeras de vigilância
	Interesse legítimo


























Quais dados pessoais a Scania trata sobre você ao utilizar os sistemas de TI da Scania?


	Por que tratamos seus dados pessoais?
	Quais categorias de dados pessoais tratamos?
	Base legal 

	Para fornecer acesso aos nossos sistemas de TI
	• Identificadores pessoais
• Informações de contato
• Organização profissional
	Interesse legítimo

	Para aprimorar nossos sistemas de TI 
	• Identificadores pessoais
• Organização profissional
• Dados de uso de TI
• Dados de navegação na web
	Interesse legítimo

	Para proteger nossos colaboradores e nossos ativos corporativos 
	• Identificadores pessoais
• Informações de contato
• Organização profissional
• Dados de uso de TI
• Dados de navegação na web
• Dados de câmeras de vigilância, como vídeos e fotos, incluindo número de identificação do veículo, gênero, descrição física, etnia, reconhecimento facial etc.
	Interesse legítimo

	Para fornecer suporte de TI
	• Identificadores pessoais
• Informações de contato
• Organização profissional
• Dados de uso de TI
• Dados de navegação na web
	Interesse legítimo
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